
Zucchetti Software Giuridico srl 

Via Enrico Fermi, 134 | 36100 Vicenza 

Tel 0444 346.211 - 06 89 39 81 | Fax 0444 142 97 43 

info@fallco.it 

Pec zucchettisoftwaregiuridico@gruppozucchetti.it 

www.fallco.it 

 

Azienda certificata da Certiquality 

BS 10012:2017- Personal Information 

Management System Certified 

 

 

R.I. / C.F. e P.IVA n. 02667520247  

R.E.A. n. VI-265600 | Capitale Sociale € 10.400,00 i.v. 

Coordinate Bancarie: Banca Intesa  

Agenzia Vicenza 13 | IT74 S 03069 11885 100000002464 

Iscritta nel Registro dei Gestori della vendita telematica, 

con provvedimento Min. Giustizia del 9/8/17 

Abilitata alla pubblicazione degli avvisi ex art. 490 co.2 c.p.c. 

con provvedimento Min. Giustizia del 11/7/17 

FALLCO OCC: AREA INDEBITATO 

Consumatore (Persona fisica) 

 

L’Area per gli Indebitati è raggiungibile dal sito istituzionale dell'ENTE 

dove viene pubblicato l’apposito link, nel quale l'interessato si registra.  
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Dopo aver ricevuto le credenziali dal Referente OCC, l'indebitato accede 

ad una procedura guidata per la stesura della domanda di accesso al 

servizio di gestione della crisi da sovraindebitamento. 

 

TIPOLOGIA DEBITORE: 

Nella prima videata deve essere inserita la tipologia di debitore (in questo 

caso trattasi di Consumatore, Persona Fisica): 

 

COMPILAZIONE DELLA DOMANDA: 

Nella sezione “Compilazione della domanda” si inserisce l’anagrafica del 

debitore, l’indicazione di un eventuale Professionista che lo assiste e 

l’eventuale elezione di domicilio presso lo stesso, nonché 

obbligatoriamente si aggiungono: 
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o Copia documento di identità 

o Certificato di stato famiglia 

o Ricevuta del bonifico dell’acconto iniziale 

o Marca da bollo 

o Tessera Sanitaria 
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ALLEGATI ALLA DOMANDA: 

Nella sezione “Allegati alla domanda” è presente un elenco di documenti 

che l’indebitato può allegare. E’ necessario rispondere SI/NO ad ogni voce. 

Quando si seleziona SI, deve essere caricato almeno un documento tra 

quelli proposti (selezionando il documento viene abilitato all’upload del 

pdf). 
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REDDITI: 

Nella sezione “Redditi” devono essere specificati gli importi dei redditi, 

suddivisi per tipologia di entrata. Rispondere SI/NO ad ogni voce. Quando 

si seleziona SI, compilare almeno una tipologia di voce e allegare la 

relativa documentazione. 
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PASSIVITA’: 

Nella sezione “Passività” devono essere specificati gli importi delle 

passività, suddivisi per tipologia di debito/spesa (deve essere indicata 

almeno una passività). Rispondere SI/NO ad ogni voce. Quando si 

seleziona SI, compilare almeno una tipologia di voce e allegare la relativa 

documentazione.  
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GESTIONE DOCUMENTI E INVIO: 

Nella sezione “Gestione documenti e invio” viene generato 

automaticamente il pdf della domanda di accesso al servizio di gestione 

della crisi da sovraindebitamento, che, unitamente ai documenti allegati, 

viene trasmessa all’OCC. A tale fine, devono essere obbligatoriamente 

fornite le ultime “Dichiarazioni finali” e dichiarare la completezza dei 

documenti allegati. 

Nella medesima schermata l’indebitato può anche inviare una 

dichiarazione di rinuncia o integrare, successivamente all’apertura della 

procedura, la documentazione. 
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